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ABSTRACT

Programul FORMINSER reprezinta rezultatul unei colaborari intre trei parteneri europeni
(Belgia, Grecia si Romania) in privinta reabilitarii vocationale a persoanelor defavorizate.
Desfasurat in perioada 1999-2000, acest program pilot a avut cd principale obiective
promovarea accesului la formare profesionala si non-discriminarea persoanelor cu dizabilitati
in privintd obtinerii unui post de munca. Meritul acestui program este acela al sublinierii
diversitatii culturale si de interventie in contextul unui demers metodologic comun,
diversitate manifestata in alegerea beneficiarilor si activitatilor formative. Rezultatul
programului s-a concretizat in reinsertia profesionala a unui numar considerabil de
beneficiari, acestia constituindu-se ca adevarate modele umane pentru comunitatile din care
au provenit.

INTRODUCERE

Contextul european actual in ceea ce priveste politicile sociale promoveaza
egalitatea de acces la formare initiala si continud pentru persoanele
dezavantajate. Din randul acestora, persoanele cu dizabilitati psihice constituie
0 categorie care intra din ce in ce mai mult in atentia politicilor comunitare. O
reintegrare profesionala reala a acestor persoane este un deziderat spre care tind
structurile comunitare moderne (pentru o sinteza Tn domeniul reabilitarii
vocationale pentru persoanele cu probleme severe de sanatate mentala, vezi
Ciumageanu, Ile si Sturz din acest numar al revistei).

PREMISE ALE PROGRAMULUI

Initiativa Comunitdtii Europene pentru programe vocationale are printre
populatiile tinta si persoanele defavorizate. Proiectul FORMINSER este
rezultatul colaborarii a trei parteneri europeni in cadrul de initiativa oferit de
programul Leonardo. Acest program reprezinta un proiect pilot de formare
organizata a persoanelor cu dizabilitati psihice cu scopul de a deveni agenti de
insertie si de formare. Dezideratele proiectului pot fi sintetizate dupa cum
urmeaza:

promovarea accesului la formare initiala si continua;



non-discriminarea in ceea ce priveste accesul persoanelor cu dizabilitati psihice
la locuri de munca valorizante si calificate; depasirea conditiei sociale a
persoanelor cu dizabilitati psihiatrice prin reinsertie vocationald si prin asistenta
din partea structurilor comunitare.

OBIECTIVELE PROIECTULUI

Centrat pe lupta Tmpotriva excluderii sociale, proiectul FORMINSER este o
actiune-pilot care isi propune doua obiective:

promovarea egalitatii accesului la formarea initiald si continud pentru
persoanele dezavantajate de factorii de scolarizare insuficientd, Ssocio-
economici, geografici, etnici sau datorati dizabilitatii fizice sau mentale;

non-discriminarea in ce priveste accesibilitatea persoanelor cu handicap la
locuri de munca valorizante si calificate.

Aceste obiective generale au fost operationalizate prin enuntarea obiectivelor
specifice, dupa cum urmeaza:

formarea profesionala a cel putin 12 persoane cu statut precar, de catre fiecare
partener, in domenii adaptate nevoilor identificate pe plan local;

la sfarsitul formarii, insertia a cel putin 5 din aceste persoane in structuri
organizationale locale;

schimbul de metodologie dintre parteneri;

crearea unui produs de formare transferabil (elaborarea unui manual), cu
punerea n evidenta a ,,bunelor practici inspirate din experientd provenita din
cele trei regiuni diferite.

PREZENTAREA GENERALA A PROIECTULUI

Partenerii programului FORMINSER sunt reprezentati de asociatii non-
guvernamentale care actioneaza in domeniul sanatatii mintale si a asistentei
persoanelor defavorizate. Partenerul belgian (AIGS — Asociatia Interregionala
de Indrumare si Sanitate) este prezentat pe larg in acest numar al revistei
(Garcet, 2001). Tn Grecia, cea care s-a angajat in proiectul FORMINSER este
Societatea Tessaliana pentru Sanatate Mintala, Tratament si Reabilitare
(THEPSYPA). Aceasta asociatie a fost fondata in anul 1991 si are ca misiune
favorizarea reinsertiei sociale si profesionale a persoanelor cu probleme psihice,



handicapate sau defavorizate. Pentru aceasta, THEPSYPA dispune de structuri
de ingrijire, centre de locuit, apartamente protejate, un centru de zi, un stationar
pentru consultatii, un serviciu de cercetare medicald si de formare, o unitate
mobila, structuri de educatie profesionala si de orientare profesionala si de o
unitate productivi. In Roménia, parteneri in program au fost Asociatia
Psihiatrica din Timisoara si Asociatia ,,Armonia‘“.

Populatiile tinta au fost diferite in functie de parteneri, iar activitatile propuse de
fiecare organizatie sunt conforme cu nevoile identificate pe plan local.

ASPECTE METODOLOGICE
ALE INTERVENTIILOR Si EVALUARILOR

Programul FORMINSER este rezultatul unei munci de doi ani (1999-2000) a
celor trei echipe nationale, colaborarea concretizdndu-se prin elaborarea unei
metodologii comune de evaluare si actiune si prin evidentierea unor elemente
pragmatice de eficienta. Produsul final al programului consta in elaborarea unui
manual de bune practici, care va fi publicat in editie trilingva sub egida
Comunitatii Europene (Directoratul General de Educatie si Cultura al Comisiei
Europene, supus publicarii). Etapele de desfasurare a programului au fost
urmatoarele:

Identificarea nevoilor locale, selectia participantilor si constituirea echipelor de
formare si interventie — profilul populatiilor de beneficiari pentru cele trei tari
este rezultatul unei prealabile cercetari a nevoilor de programe si servicii
identificate de cei trei parteneri. Partenerul belgian a ales in final cd populatie
tintd persoane cu un statut precar care lucrau deja in structurile asociatiei in
posturi de joasa calificare, partenerul grec a identificat Tn comunitatea locala un
esantion de populatie care nu beneficia de servicii de orientare vocationala, iar
partenerul roméan s-a centrat pe persoane cu dizabilitati psihice severe din randul
membrilor asociatiei ,,Armonia“ — vezi si articolul urmator. Cu privire la
tematica formarii, aceasta a corespuns identificarii unor posibile directii de
dezvoltare ale celor trei parteneri — echipa belgiana si-a centrat atentia pe
calificarea unor angajati pentru a deveni tutori sau agenti de reinsertie
profesionala pentru beneficiarii asociatiei, partenerul grec s-a concentrat mai
degraba pe reinsertia profesionala corespunzatoare nivelului de pregatire a
beneficiarilor programului, iar echipa roméana a optat pentru programe de
formare pre-vocationald in 4 domenii considerate de viitor (chiar si ca
posibilitate de angajare in structurile asociatiei), respectiv un atelier de croitorie,



unul administrativ-gospodaresc, un atelier de creatie-artizanat si unul de
secretariat informatizat. In finalul selectiei, grupul de beneficiari belgieni a
cuprins 18 persoane, cel grec 12 iar beneficiarii romani au fost 17. Echipele de
profesionisti din cele trei tari au fost constituite pe criterii multi-disciplinare
(vezi tabelul).Belgia Grecia Romania

Asistent social — coordonare
Psiholog — coordonare, cercetare si raportare

Tutore pedagogic — evaluare pedagogica, elaborarea metodologiei de formare

“rTae,

Instructori — responsabilitati in formare Psihiatru — coordonare, cercetare si
raportare

Asistent social — asistenta vocationala, formare

Psiholog — elaborarea metodologiei de formare si evaluare

Lo

Instructori — responsabilitati in formare Psihiatru — coordonare, cercetare si
raportare

Psiholog — eclaborarea metodologiei de formare si de evaluare, consiliere
individuala si vocationala

Tutore pedagogic — responsabilitati in dezvoltare curriculara si in formare
Asistent social — coordonare, elaborarea metodologiei de formare
Instructori — responsabilitati in formare

Elaborarea programelor de formare si de reinsertie — pentru programele de
formare, optiunea celor trei parteneri a fost una modulara. Propunerea initiala,
apartinand partenerului belgian, a fost aceea a cinci module de formare, care sa
totalizeze 300 de ore (modulele proiect profesional; profilul clientului; tehnici
de acompaniere; retele; comunicare). Din aceasta propunere au fost pastrate in
final de catre toti partenerii modulul proiect profesional (ce cuprinde informatii
si deprinderi necesare unei planificari individuale a reinsertiei), modulul client
(care contine elemente minimale de psihopatologie necesare absolventilor
formarii in evaluarea membrilor din comunitatile lor pentru care vor servi ca
modele si agenti de reinsertie) si modulul tehnici de comunicare (adaptat de
fiecare partener). Avand in vedere caracteristicile beneficiarilor programului,
echipa roména a introdus ca module suplimentare inaintea demararii formarii



doua module, unul inspirat din tehnicile cognitiv-comportamentale de
ameliorare a comunicarii si interactiunii in grup si un al doilea, modulul
pedagogic, responsabil pentru transmiterea unor cunostinte elementare despre
procesul educativ (mentionam ca o parte dintre beneficiarii roméni au devenit
instructori in cadrul unor ateliere ale Asociatiei ,,Armonia*). Modulele de
formare propriu-zisa au fost ingemanate pentru fiecare partener cu aplicatii
practice in cadrul structurilor organizatiilor sau in structuri comunitare (acestea
din urma in cazul partenerilor greci).

Construirea unui instrumentar comun de evaluare — reuniunile multi-nationale
au dus la o armonizare bazata pe utilizarea unor instrumente comune schimbate
intre parteneri si pe acorduri clare in ceea ce priveste etapele care trebuie
urmarite Tn concretizarea proiectului. Instrumentele schimbate aveau, in
principal, cd scop evaluarea functionarii sociale si a calitatii vietii (Scala de
Autoevaluare a Adaptarii Sociale — SAS-SR; Scala de Autoevaluare a
Asertivitatii Rathus — RAS; Scala pentru Calitatea Subiectiva a Vietii Baker —
Intagliata). Pentru evaluarea stimei de sine a fost adoptata o scala elaborata si
propusa de echipa romana. Documentele care se refera la recrutare si selectie, la
elaborarea continutului programei si evaluarea competentelor si satisfactiei
beneficiarilor Tn program au fost realizate printr-un acord comun intre parteneri,
si sunt constituite dintr-un set de chestionare de auto-evaluare.

Comunicarea rezultatelor, stabilirea unor directii de viitor — rezultatele globale
ale programului FORMINSER sunt incurajatoare. Evaluarea realizata de cele
trei echipe dovedeste o buna eficienta a interventiilor si o reinsertie profesionala
de calitate. Diferentele marcante intre cele trei populatii intrate in program
(persoane cu statut precar si cu simptomatologie psihiatrica minimala pentru
belgieni, persoane cu tulburari psihiatrice moderate si cu un nivel Tnalt de
scolarizare pentru greci si persoane cu tulburari psihiatrice severe pentru echipa
roména) fac dificila o comparatie cantitativa intre cele trei esantioane. Din acest
punct de vedere, rezultatele urmeaza sa fie analizate separat pentru cei trei
parteneri (vezi articolul urmator).

Dupa cum s-a specificat, programul FORMINSER este un proiect-pilot,
rezultatele acestuia putdndu-se constitui ca posibile directii de dezvoltare ale
unor noi programe pentru partenerii implicati. Impartisirea experientei si
resurselor particulare intre echipele nationale a dus la trasarea unor directii de
dezvoltare ulterioara. Tn particular, echipa romana a beneficiat de o colaborare
cu organizatii similare din strainatate, cu o bogata experientd in domeniul



reabilitarii vocationale. Aceasta colaborare pune in evidenta posibilitatea
organizarii cu succes Tn tara noastra a unor servicii de formare si orientare
vocationald pentru persoanele cu probleme severe de sanatate mentala.

CONCLUZII SI DISCUTII

Programul FORMINSER s-a dovedit o experienta extrem de utila pentru toti cei
trei parteneri. Dintre aspectele pozitive ale acestei colaborari putem aminti:

Avantajele unei munci in echipa — prezenta unor profesionisti cu competente
diverse, atat pe plan local cat si in cadrul reuniunilor multinationale, a creat
premisele unei abordari a beneficiarilor programelor dintr-o perspectiva centrata
mai mult pe dezvoltarea de competente decét pe patologie (notam aici, pe langa
psihiatru, psiholog si asistent social, prezenta tutorelui pedagogic, a carui
expertiza s-a dovedit deosebit de binevenita in desfasurarea programului).

Individualizarea interventiilor — programul FORMINSER dovedeste
posibilitatea de realizare in cadrul unui demers metodologic comun a
programelor de reabilitare vocationala pentru populatii diferite de beneficiari.
Aceasta se realizeaza printr-o individualizare a activitatilor atat la nivel de
program, cat si la nivelul participantilor. La nivel de beneficiar, individualizarea
formarii si centrarea pe nevoi si competente, concretizate printr-0 adaptare
curriculara, reprezinta probabil solutia cea mai eficienta.

Prezenta unei oferte diversificate de servicii de reabilitare — atat pentru
partenerii belgieni si greci, cdt si pentru echipa romana, desfasurarea
programului a beneficiat de ofertele de reabilitare psiho-sociala puse la
dispozitie de asociatiile partenere. In cazul lotului roman, prezenta unei oferte
de consiliere individuala, intalnirile de grup si posibilitatea de a participa ca
instructori in programele educative ale asociatiei ,,Armonia“ s-au constituit in
tot atatea oportunitati care au dus in final la succesul demersului.

Fezabilitatea programului — cadrele cultural si social de referinta diferite ale
populatiilor de beneficiari nu s-au constituit ca un impediment major in ceea ce
priveste succesul programului. Pentru contextul local, o astfel de observatie
prezinta un interes crescut, partenerul roman avand o serie de dificultati in ceea
ce priveste cadrul legislativ national cu privire la reinsertia vocationalda a
persoanelor cu probleme severe de sanatate mentala. Principalul obstacol de

care s-a lovit echipa romana este acela al incompatibilitatii statutului de
pensionar de boala cu desfasurarea oricarei activitati remunerate.
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